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Atlikus Vilniaus Simono Staneviciaus progimnazijos psichosocialinés rizikos
veiksniy ir mobingo vertinima, remiantis anoniminémis darbuotojams pateiktomis anketomis,
darbovietés darbo specifika (nekei¢iamieji ir pavaldumo faktoriai) buvo atliktas vertinimas,
kurio metu i3skirti rizikos veiksniai. Kiekvienas rizikos veiksnys, kuris yra traukiamas j
psichosocialiniy rizikos veiksniy ir mobingo mazinimo prevencijos priemoniy plang yra
isreiSkiamas ne vien tiesiogiai remiantis respondenty atsakymais, bet taip pat atsizvelgiant |
bendrg atsakymy visumg. Tai reiSkia, kad vertinant kiekvieno atsakymo reikSme¢ yra
atsizvelgiama j kity, su tuo klausimu susijusiy, klausimy atsakymus. Pvz.: jei respondentas
nurodo, kad mobingo nepatiria, bet seckanc¢iam klausime yra atsako, kad jam mobingas
darbovietéje pasireiskia psichologinés biiklés diskomfortu, o dar sekantiam klausime
nurodoma, kad nei i§ darbuotojy nei i§ vadovybés mobingo nepatyré, yra vertinama, kad
darbuotojas kai kuriuose atsakymuose gali susieti asmenines, arba jsivaizduojamas patirtis.
Todél prevencijos priemonés yra skiriamos tik toms sritims, kuriose rodikliai yra aiSkus ir
neatsiejami nuo bendro klausimy procento.

Priemoneés

Eil.
Nr.

Psichosocialinis rizikos
veiksnys

Priemoné skirta
gerinti rizikos bukle

atlikimo
terminas

Vykdytojai

Mobingas darbe (jtampa
tarp kolegy)

Nustatyti tarpusavyje
mobingg patirianc¢iy
darbuotojy grupes ir
perskirstyti kolektyvg

1V ketvirtis

Vadovybé

Mobingas darbe (jtampa
tarp vadovybeés)

Nustatyti prieZastis,
kokio pobudzio
mobingas yra
naudojamas i§
vadvybés pusés, kada
jis pasitaiko, ir
numatyti kaip galima
spresti problema.

IV ketvirtis

Vadovybe,
darbuotojai

Mobingas darbe
(intrigos, SmeiZztas,
skundimas ir pan.)

Nustatyti tarpusavyje
mobinga patirian¢iy
darbuotojy grupes ir
perskirstyti kolektyva

1V ketvirtis

Vadovybé

Analizuoti vadovybés
gaunamg informacija
del skundy
patikimumo,
nustatant siekius
pakankti

Nuolat

Vadovybé

Skatinti darbuotojus
pateikti informacijg
apie ju, ar kolegy
adresatu paskleista
melaginga
informacija, ja
analizuoti, nustatyti
atsakovus, taip
kuriant pasitikéjimo

Nuolat

Vadovybé
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terpe.

Mobingas darbe
(priezastys)

Paaiskinti teikiamas
uzduotis
darbuotojams,
nurodyti uzduociy
priezastis, paskyrimo
pagrindg. (prireikus
galimas raStiSkas
paaiSkinimas)

Nuolat

Vadovybe

Skatinti darbuotojy
tarpusavio
komunikacijos
kultiira

Nuolat

Vadovybe,
darbuotojai

Patvirtinti
dokumentus,
apibréziancius
darbuotojy etikos
taisykles

Nuolat

Vadovybé

Organizuoti
komandos formavimo
uzsiémimus

Pagal
galimybes

Vadovybé,
darbuotojai

Skatinti darbuotojy
lygybés principa.

Nuolat

Vadovybg,
darbuotojai

Susirinkimy metu
komunikuoti apie
darbovietes
perspektyvas, tikslus,
ateities planus.

Pagal
galimybes

Vadovybé

Darbo kriivis yra
nereguliarus, susikaupia
daug darbo vienu metu

Perzitireti ir esant
galimybei perskirstyti
darbuotojy apkrova.

Nuolat

Vadovybé

Pavadavimy metu
jvertinti suminj darbo
laikg ir pagal tai
sudarinéti darbo
grafikus.

IV ketvirtis

Vadovybé

Darbuotojams
organizuoti laiko
planavimo mokymus

IV ketvirtis

Vadovybé

Daznai reikia skubeti,
kad padaryti darbus iki
galo (darbo pabaigos,
arba numatyto darby
baigimo termino

Darbuotojams
organizuoti laiko
planavimo mokymus

IV ketvirtis

Vadovybé

Pagal galimybes
didinti etaty skaiciy.

Pagal
galimybes

Vadovybé

Darbo uzmokestis néra
pakankamas

Skatinti darbuotojy
kvalifikacijos kélima,
taip didinant
procentinj atlyginimo
augima.

Pagal
galimybes

Vadovybé

Pagal mety gale

Pagal

Vadovybé¢
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turimg biudzety
proporcingai
paskaiciuoti priedo
prie atlyginimo dydj.

galimybes

Klienty (ar kity
interesanty)
nepasitenkinimas

Darbuotojams
organizuoti mokymus
tema: ,,Stresiniy
situacijy valdymas*

Pagal
galimybes

Vadovybé

Kuo dazniau stengtis
(priimti tvarka), kad
prieStaravimai, ar kiti
nepasitenkinimo
atvejai bty
pateikiami ne
zodiniu, o rastisku
pavidalu.

IV ketvirtis

Vadovybe

Atlickamas darbas yra
jtemptas ir varginantis

Perzitréti tvarka ir
organizuoti tinkama
darbuotojy pertrauky

darbo metu vykdyma.

v
ketvirtis

Vadovybé

Perziliréti ir esant
galimybei perskirstyti
darbuotojy apkrova.

v
ketvirtis

Vadovybé

Pavadavimy metu
jvertinti suminj darbo
laikg ir pagal tai
sudarinéti darbo
grafikus.

Fakto
atveju

Vadovybé

Pagal galimybes
didinti etaty skaiCiy.

Pagal
galimybes

Vadovybeé

10

Priimant sprendimus
susijusius su darbo
gerove néra
atsizvlegiama j
darbuotojy nuomong

Susirinkimy metu
pateikti informacija,
detalizuojant kurie
sprendimai priklauso
nuo vadovo, kurie
sprendimai yra
centralizuoti

Fakto
atveju

Vadovybe

Keiciant darbo
geroves principus
vykdyti darbuotojy
apklausas dél
blisimos jtakos darbo
procesams

Fakto
atveju

Vadovybé

Dalyvaujant
susirinkimuose su
steigéju, pateikti
darbuotojy nuomong
apie centralizuotus
sprendimus,
stengiantis sudaryti

Fakto
atveju

Vadovybé
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bendrg situacijos
vaizda.

11

Vidinis
nesusikalb¢jimas

Sprendziant darbo
klausimus jtraukti
darbuotojus j
procesa.

Nuolat

Vadovybg,
darbuotojai

Kiekvienas
dokumentuose,
tvarkose, ar
taisyklese
neapibrézto procesas
turi bati
detalizuojamas
kickvienam
darbuotojui
dalyvaujanc¢iam
procese, paskiriant
konkrecias veiklas
(dialogo metu, ar
rastiskai)

Nuolat

Vadovybg,
darbuotojai

Gerinti darbuotojy
tarpusavio
bendravimo kultiirg
pasitelkiant ,,geraja
praktika®, ctikos
taisykles

Nuolat

Vadovybe,
darbuotojai

Analizuoti
nesutarimy,
nesusikalbéjimy, bei
to pasekoje jvykusios

trinties darbuotojy

tarpe priezastis.

Nuolat

Vadovybé,
darbuotojai




